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Quienes Somos 

Breve Reseña 
 
Nammbú, es un hotel familiar, concebido por la necesidad de ofrecerles a nuestros clientes un 
servicio de excelencia en una playa paradisíaca! 
 
Nuestro hotel se caracteriza por un elevado interés en la conservación del entorno natural, es 
por ello que estamos aplicando un Sistema de Gestión Ambiental que nos destaca en nuestra 
región. Nuestro deseo es que compartan junto a nosotros la intención de preservar la 
diversidad biológica de nuestro ecosistema. 
  
 
Nuestra Misión 
 
Proveer a nuestros huéspedes con la mejor experiencia, de satisfacción, comodidad y 
seguridad. Llenar su estadía de momentos placenteros e inolvidables, a la vez que, de manera 
constante, mejorar y brindar los mayores niveles de alojamiento, confort, relajamiento, 
descanso y entretenimiento. Todo esto bajo las más altas normas de sostenibilidad y servicio.  
 
 
Nuestra Visión 
 
En el marco del Bosque Tropical Seco y como establecimiento de hospedaje ecológico, 
Nammbú, desea crear en la memoria de sus huéspedes, inolvidables experiencias, al brindar 
atención de primera clase, facilidades, servicios y hospitalidad que consistentemente superan 
las expectativas del viajero. 
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Descripción de las habitaciones 
 
Deluxe: (36) 
 

 Habitaciones de 50 m2 
 2 camas Queen 
 Balcón o terraza 
 Colchones ortopédicos 
 Amplios baños con agua caliente 
 Teléfono 

 Caja de Seguridad 
 Secadora de cabello 
 LCD 40”  
 Mini Refrigerador 
 TV por cable 
 Guarda Ropa 

 
 
Jr. Suites: (18) 
  

 1 Cama King 
 Habitaciones de 65m2  
 Balcón o terraza con espectacular 

vista 
 Hamaca 
 Colchones ortopédicos 
 Amplios baños con agua caliente, 

tina y ducha por separado 
 Guarda Ropa 

 Teléfono 
 Coffee Maker 
 Caja de Seguridad 
 Sala 
 Secadora de cabello 
 LCD 48”  
 Mini Refrigerador 
 TV por cable  

  
 
Suites: (9) 
  

 Ubicadas en un 3er piso 
 1 Cama King 
 Habitaciones de 75m2  
 Balcón con espectacular vista 
 Jacuzzi 
 Colchones ortopédicos 
 Amplios baños con agua caliente, 

tina y ducha por separado 
 Guarda Ropa 

 Teléfono 
 Coffee Maker 
 Caja de Seguridad 
 Sala 
 Secadora de cabello 
 LCD 48”  
 Mini Refrigerador 
 TV por cable  
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Áreas comunes 
 

 Restaurante con capacidad para 110 personas. 
 500 m2 de piscina  
 Spa 
 Yoga deck 
 Salón de Eventos con capacidad de 25 personas 
 Bar Toti’s con capacidad para 25 personas  

 
Servicios 
 

 Información Permanente 
 Restaurantes 
 Parqueo 
 Guarda las 24 horas 
 Guías bilingües 
 Se aceptan tarjetas de crédito 
 Tour Desk  
 Wifi 

 
 

Además, el Hotel cuenta con 
 

 Planta de tratamiento de aguas negras (sistema anaeróbico). 
 Empresa turística acreditada con el certificado de sostenibilidad turística CST. 
 Sistema eléctrico subterráneo asistido por computadora y campos de radiación. 

 
 

Condiciones 
 

 Está terminantemente prohibido fumar dentro de los edificios y en áreas comunes 
 No se admiten mascotas. 
 El “check-in” es a partir de las 15:00 horas y el “check-out” antes de las 12:00 horas 
 El Hotel no cuenta con camas adicionales 
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TARIFAS PARA INDIVIDUALES (FIT’S) TEMPORADA BAJA 
VALIDAS 

 1 NOV 2023 AL 14 DIC 2023  
16 ABRIL 2024 AL 30 JUNIO 2024 

1 SET AL 31 OCT 2024 
 

Tipo de Tarifa Ocupación 
Tipo de Habitación 

Deluxe Jr. Suite Master Suite 

Rack 
SGL/DBL $235 $285 $335 

Pax Adicional $55 *** *** 

Neta 
SGL/DBL $164.50 $199.50 $234.50 

Pax Adicional $38.50 *** *** 
Tarifa Incluye: Hospedaje, Desayuno e Impuestos. Precios para la temporada del 01 de noviembre 2023 al 31 de octubre del 2024 

 

 
 
 

TARIFAS PARA INDIVIDUALES (FIT’S) TEMPORADA ALTA 
                   VALIDAS 
   15 DIC 2023 AL 15 ABRIL 2024 
    1 JULIO AL 31 AGOSTO 2024 

 

Tipo de Tarifa Ocupación 
Tipo de Habitación 

Deluxe Jr. Suite Master Suite 

Rack 
SGL/DBL $235 $285 $335 

Pax Adicional $55 *** *** 

Neta 
SGL/DBL $175 $210 $245 

Pax Adicional $39 *** *** 
Tarifa Incluye: Hospedaje, Desayuno e Impuestos. Precios para la temporada del 01 de noviembre 2023 al 31 de octubre del 2024 
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TARIFAS PARA GRUPOS  
VALIDAS 1 NOV 2023 AL 31 OCT 2024 

 
Grupos de Adultos  

 

Plan 
Tipo de 

Habitación 
Tipo de 
Tarifa 

Ocupación 

Sgl Dbl Tpl/Quad 

Full 
Alimentación1 

Deluxe 
Rack $190 $162 $140 

Neta $160 $130 $112 

 Jr. Suite  
Rack $261 $181 $162 

Neta $208 $145 $131 

Media Pensión2 

Deluxe 
Rack $155 $140 $118 

Neta $145 $115 $99 

Jr. Suite  
Rack $225 $156.50 $139.50 

Neta $177 $126.50 $113.25 

 

Grupos de Estudiantes 
 

Plan 
Tipo de 

Habitación 
Tipo de 
Tarifa 

Ocupación 

Sgl Dbl Tpl* Quad** 

Full 
Alimentación1 

Deluxe 
Rack $174 $137 $126 $116.50 

Neta $139 $112 $103 $96 

Media 
Pensión2 

Deluxe 
Rack $157.50 $117.50 $107 $97.50 

Neta $126.50 $96.50 $89 $81.50 
 

1 FAP incluye: Hospedaje, Desayuno, Almuerzo, Cena e Impuestos. 
2  MAP incluye: Hospedaje, Desayuno, Cena ó Almuerzo e Impuestos.  

Precios en grupos son por persona, por noche. 
___________________________________________________________________________________ 

Precios para la temporada del 01 de noviembre 2023 al 31 de octubre del 2024 

Precios sujetos a cambios sin previo aviso 
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TARIFAS PARA INDIVIDUALES (FIT’S) TEMPORADA BAJA 
VALIDAS 

 1 NOV 2024 AL 14 DIC 2024  
16 ABRIL 2025 AL 30 JUNIO 2025 

1 SET AL 31 OCT 2025 
 

Tipo de Tarifa Ocupación 
Tipo de Habitación 

Deluxe Jr. Suite Master Suite 

Rack 
SGL/DBL $245 $295 $345 

Pax Adicional $55 *** *** 

Neta 
SGL/DBL $175 $210 $245 

Pax Adicional $39 *** *** 
Tarifa Incluye: Hospedaje, Desayuno e Impuestos. Precios para la temporada del 01 de noviembre 2024 al 31 de octubre del 2025 

 

 
TARIFAS PARA INDIVIDUALES (FIT’S) TEMPORADA ALTA 

                   VALIDAS 
   15 DIC 2024 AL 15 ABRIL 2025 
    1 JULIO AL 31 AGOSTO 2025 

 

Tipo de Tarifa Ocupación 
Tipo de Habitación 

Deluxe Jr. Suite Master Suite 

Rack 
SGL/DBL $260 $310 $360 

Pax Adicional $55 *** *** 

Neta 
SGL/DBL $190 $225 $260 

Pax Adicional $39 *** *** 
Tarifa Incluye: Hospedaje, Desayuno e Impuestos. Precios para la temporada del 01 de noviembre 2024 al 31 de octubre del 2025 

Precios sujetos a cambios sin previo aviso 
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TARIFAS PARA GRUPOS  
VALIDAS 1 NOV 2024 AL 31 OCT 2025 

 
Grupos de Adultos  

 

Plan 
Tipo de 

Habitación 
Tipo de 
Tarifa 

Ocupación 

Sgl Dbl Tpl/Quad 

Full 
Alimentación1 

Deluxe 
Rack $200 $172 $150 

Neta $170 $140 $122 

 Jr. Suite  
Rack $271 $191 $172 

Neta $218 $155 $141 

Media Pensión2 

Deluxe 
Rack $165 $150 $128 

Neta $155 $125 $109 

Jr. Suite  
Rack $235 $166.50 $149.50 

Neta $187 $136.50 $123.25 

 

Grupos de Estudiantes 
 

Plan 
Tipo de 

Habitación 
Tipo de 
Tarifa 

Ocupación 

Sgl Dbl Tpl* Quad** 

Full 
Alimentación1 

Deluxe 
Rack $184 $147 $136 $126.50 

Neta $149 $122 $113 $106 

Media 
Pensión2 

Deluxe 
Rack $167.50 $127.50 $117 $107.50 

Neta $136.50 $106.50 $99 $91.50 
 

1 FAP incluye: Hospedaje, Desayuno, Almuerzo, Cena e Impuestos. 
2  MAP incluye: Hospedaje, Desayuno, Cena ó Almuerzo e Impuestos.  

Precios en grupos son por persona, por noche. 
___________________________________________________________________________________ 

Precios para la temporada del 01 de noviembre 2024 al 31 de octubre del 2025 

Precios sujetos a cambios sin previo aviso 
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POLÍTICAS DE RESERVACIONES 
 

 Deben anotar en las reservaciones las especificaciones del cliente concernientes al servicio que se 
les brinda en el Hotel (tipo de habitación, tipo de camas, alimentación especial entre otros) 

 Se considera un grupo cuando se confirma la reservación de 6 (seis) ó más habitaciones. En los 
grupos el guía y el chofer tienen la habitación estándar y el desayuno incluidos (CPL) así como los 
mismos tiempos de alimentación que el grupo consuma dentro del hotel.  

 El hotel cuenta con habitaciones estándar especiales para guía y chofer, estos NO serán asignadas 
en la misma categoría que los huéspedes, ni en el mismo edificio del grupo. Además, chofer y guía 
compartirán la misma habitación.  En caso contrario aplica la tarifa: HD $60 PPPN; MAP $70 y FULL 
$80 PPPN; en caso de requerir habitaciones de la misma categoría que las del grupo deberán pagar 
la tarifa regular correspondiente. 

 Para grupos menores a 6 habitaciones la habitación estándar para el guía y el chofer tendrá un 
costo de $60 PPPN, esta tarifa incluye la habitación, el desayuno y los impuestos. Si desean 
habitaciones estándar separadas estarán sujetas a disponibilidad y tendrá un cargo adicional de HD 
$60PPPN, MAP $70 PPPN y FULL $80 PPPN. 

 En el caso de alimentación incluida la modalidad de buffet o a la carta estará sujeta a la ocupación 
del Hotel. 

 Política de Tour Leader: para grupos menores de 15 habitaciones tendrá un costo de HD $70 PPPN; 
MAP $80 PPPN y FULL $90 PPPN, para grupos de 15 ó más habitaciones será CPL, en ambos casos 
habitación Deluxe y el Tour Leader deberá estar debidamente identificado e indicado en el Rooming 
List, de lo contrario se aplicaría tarifa regular. 

 Los bloqueos otorgados por parte del hotel serán sujetos al cumplimiento del mismo el año 
anterior, y se mantendrá solo el bloqueo utilizado efectivamente por la agencia. 

 En el caso de grupos los mismos tendrán un “Cut off / reléase” automático de 90 días de diciembre, 
enero, febrero, marzo & abril y de 60 días el resto del año (de noviembre a mayo). En caso de no 
recibir ninguna información sobre los mismos, se liberará el espacio automáticamente y sin previo 
aviso. 

 Para reservaciones o bloqueos por más de 25 habitaciones se requiere un prepago inmediato del 
25% del total de la reservación & se manejará un Cut off de 90 días independientemente del mes. 

 Si es la primera vez que su representada trabaja con nosotros, deberán completar un formulario 
para ingresarlos a nuestra base de datos y así poder realizar futuros tramites de reservación.  

 Los grupos que estén hospedados para las noches del 24 y 31 de diciembre, les será obligatoria la 
cena en alguno de los Restaurantes del Hotel, de lo contrario habrá una “penalidad” de $25 por 
persona. 

 No se realizan unión de mesas en nuestros Restaurantes, adicionales al montaje previamente 
establecido por parte del Hotel. 

 Todas nuestras tarifas y/o políticas son sujetas a cambios sin previo aviso. 
 En caso de que el Hotel requiera solicitar una garantía para alguna reservación sea individual o 

grupal, el Hotel le enviará a su representada la solicitud de dicha garantía. El Hotel proveerá 3 días 
hábiles para recibir la misma mediante depósito. De no recibir la garantía, el Hotel procederá a 
cancelar la reservación.  

 Política en Temporada especial: toda reservación de grupos (más de 6 habitaciones) en la 
temporada especial (15 diciembre al 15 abril) requiere de un depósito mediante transferencia 
bancaria del 10% por habitación no reembolsable. 

 Mínimo de 3 noches del 20 diciembre 2023 al 5 enero 2024. 

http://www.nammbu.com/
mailto:info@nammbu.com


                                                                              

                                                                 www.nammbu.com                    Tel: (506)2696-8080                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
  info@nammbu.com                   WhatsApp:  (506)8599-8181 

 

Tarifas 1 noviembre 2023 al 31 octubre 2025 

 

 

 
Pág. 9                                      

 

Tarifas 1 noviembre 2023 al 31 octubre 2025 

 
     

 

 

 

PRE-PAGOS 
 

SE ACEPTARÁN ÚNICAMENTE DEPÓSITOS REALIZADOS DENTRO DE EL SISTEMA BANCARIO NACIONAL Y QUE LOS 
FONDOS ESTEN DEBIDAMENTE ACREDITADOS, si es así no se toma por realizado el depósito y la reservación 

pasará automáticamente a lista de espera. 
 

Temporada Especial: (15 Dic al 15 abril)  
 
 Toda reservación de grupo o fit’s que se realice para las fechas de temporada alta del 15 de 

diciembre del año en curso al 15 de abril (2024/2025), deben de estar pre-pagadas al 100% 
60 días antes sin excepción, de no ser así se procederá con la liberación del espacio 
automáticamente sin previo aviso.  

 En caso de que la agencia pague con tarjeta, se adicionará un 4% al monto total.  
 Para la validez de la reservación, los depósitos deben ser enviados directamente al Dpto. 

de Reservaciones al correo: info@nammbu.com. En caso de que dicho Dpto. no reciba el 
depósito o pago a tiempo se procederá con la liberación del espacio automáticamente sin 
previo aviso.  

 

Temporada Regular: 
 

 Toda reservación de grupo o fit’s debe estar prepagada 30 días antes de su arribo al 
Hotel, de no ser así se procederá con la liberación del espacio automáticamente sin 
previo aviso. 

 En caso de que la agencia pague con tarjeta, se adicionará un 4% al monto total. 
 Para la validez de la reservación, los depósitos deben ser enviados directamente al 

Dpto. de Reservaciones al correo: info@nammbu.com. En caso de que dicho Dpto. no 
reciba el depósito o pago a tiempo se procederá con la liberación del espacio 
automáticamente sin previo aviso.   

 

Pre-pagos: (enviar el documento de depósito a info@nammbu.com ) 
 Todo prepago debe ser dirigido a las cuentas en Dólares Americanos, a nombre de TAB 

S.A. cedula jurídica 3-101-052682 

 

BANCO SAN JOSE CR10010200009253592180 

CUENTA BANCARIA BNCR DOLARES TAB 100-02-179-000288-6 

CUENTA CLIENTE  CC: 15117910020002881 

CUENTA IBAN CR41015117910020002881 

CUENTAS BANCARIAS BCR DOLARES TAB CC-001-03190420 

CUENTA CLIENTE  S.15201001031904206 

CUENTA IBAN CC-CR20015201001031904206 
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NAME OF BANK TO CREDIT: JP MORGAN CHASE BANK 4 NEW YORK, PLAZA FLOOR 15 NEW YORK, NY. 
CITY / STATE OR COUNTRY: NEW YORK, NEW YORK. 

ZIP OR POST CODE / COUNTRY: U.S.A. 
BANK ACCOUNTNUMBER: 021000021 

BENEFICIARY: BAC SAN JOSE, STREET 0 AVENUES 3 and 5, San Jose, Costa Rica. 
ABA NUMBER: 777142548 

SWIFF OF SORT OR TRANSIT CODE: CHASUS33 
INTERMEDIARY BANK SWIFF CODE: BSNJCRSJ 

BENEFICIARY ACCOUNT: CR10010200009253592180  
BENEFICIARY NAME: TAB S.A. 

 
Cancelaciones 

 
 En cancelaciones o modificaciones de reservaciones fit’s (la penalidad aplica tanto para 

habitación, cambio de categoría, cambio de ocupación, alimentación, spa o cualquier 
servicio previamente reservado con el Hotel) realizadas con 45 días o menos de la fecha 
de llegada de los clientes al hotel no habrá devolución del prepago y/o se procederá a 
cobrar la totalidad de la reservación a la agencia correspondiente.  

 Para temporada “PICO” (15 diciembre al 15 abril) será de 60 días. 
 Si es el caso de una situación especial (enfermedad y/o muerte) favor enviar el certificado 

correspondiente. Esta información se analizará con gerencia y se les indicará el 
procedimiento sobre la misma. Se les brindará un plazo de 5 días para el envío de 
cualquier documento o certificado médico, de lo contrario no tendrá validez y se procederá 
con la penalidad del 100%. 

 NO habrá reembolso alguno ni se otorgarán notas de crédito por “early check outs”, “no 
shows”, (la penalidad aplica tanto para habitación, cambio de categoría, cambio de 
ocupación, alimentación, canopy, spa o cualquier servicio previamente reservado con el 
Hotel). 

 En el caso de grupos las políticas de cancelación empiezan a regir con el “Cut off / 
reléase” del mismo. Ya sea 90 días o 60 días según su temporada, (la penalidad aplica tanto 
para habitación, cambio de categoría, cambio de ocupación, alimentación, spa o cualquier 
servicio previamente reservado con el Hotel). 

Políticas Niños 
 

 Niños de 0 a 4 años hospedaje gratuito. 
 Niños de 5 a 12 años en una misma habitación pagaran media tarifa de persona adicional. 
 Niños de 13 años en adelante se considera persona adicional. 

 

Políticas para Estudiantes 
 
 Se considerarán estudiantes aquellos visitantes menores de 18 años con su debida 

identificación de Escuela y/o Colegio.  
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Contactos 
Reservaciones: 
 General                       info@nammbu.com 
 Yalile Mata             yalile.mata@nammbu.com 
 WhatsApp    +506 8599 8181  
 
Contabilidad:  
 Jean Carlo Sauma       jeancarlo.sauma@elestablo.com 
 Facturación Electrónica   cuentasxcobrar@nammbu.com  

  
Mercadeo 
   Daniel Chavarria   daniel@profimercadeo.com 
 
Gerencia: 
 Arnoldo Beeche C.       arnoldo.beeche@nammbu.com 

 
Servicio al cliente 

 General    frontdesk@nammbu.com  
 WhatsApp   +506 8337 2323 
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Restaurante 
 

Nuestro Restaurante se esmera en dar a conocer a sus visitantes el sabor de la comida 
tradicional costarricense, así como platos variados de la cocina internacional para su deleite. 
Contamos tanto con Menú a la carta, así como con servicio Buffet, según sea su necesidad. 
Nuestro objetivo en el restaurante es brindarle la mejor atención y una experiencia digna de 
repetirse. 
 
 Desayuno Buffet: 
  Para todos nuestros clientes a partir de las 7:00 a.m. y hasta las 10:00 a.m. 
 Cualquier plato fuera de este buffet tiene un costo establecido en el menú. 
 
 Buffet ó menú especial para grupos y/o individuales con alimentación incluida: 

El servicio estilo buffet es una magnifica opción para aquellos clientes que tienen un 
itinerario lleno de actividades y que desean que su alimentación no interfiera con él, 
para así poder aprovechar al máximo su estadía en la zona. Igualmente, la alimentación 
que tengan incluida ya sea grupo y/o individuales podrá ser estilo buffet o menú 
especial, esto según la ocupación y disponibilidad con la que cuente el Hotel. 
 
Los precios del buffet o alimentación incluida a la carta son de $39 I.V.I por almuerzo o 
cena. 
Contamos con horarios establecidos en el servicio buffet para así poder brindar la 
mejor atención y la más óptima calidad del producto a consumir. 
 
Almuerzo Buffet: 12:00 m. – 2:30 p.m. 
Cena Buffet:  6:30 p.m. – 9:00 p.m. 

 
 Menú a la carta: 

El menú permite a los clientes elegir el plato a su gusto y adaptarlo a sus necesidades 
alimenticias. Nuestro Menú cuenta con opciones para el almuerzo y la cena que van 
desde comida rápida hasta deliciosos platos elaborados con los más finos ingredientes. 
Los precios del menú oscilan entre los $20 y los $32 + 23% de impuestos. 

 
 En caso de alimentación incluida:  

Se pondrá a disposición del cliente una de las siguientes opciones: Buffet o Menú 
Especial; y no ambas. La opción elegida dependerá de la ocupación del Hotel. 
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Spa 
 

“Revitalice sus sentidos, rodeado por las vistas y los sonidos de la naturaleza.” 
 

Nuestra misión es rejuvenecer todo su ser, enfocando la belleza desde el bienestar y la salud. 
Deje atrás el estrés del día y disfrute de una rejuvenecedora visita a nuestro Spa. Ofrecemos 
una variedad de tratamientos para consentirlo de pies a cabeza. Horario: 10 am 6 pm. 
 
 
Este documento consta de 13 páginas (incluyendo portada), las cuales contienen la información 
general, políticas y tarifas de Nammbú –BeachFront Bungalows para la Temporada 2023-2025. 
 
Favor asegurarse que toda la información esté clara y completa. 
 
Este contrato es nulo sin la firma de su representada. 
 
Enviar esta página firmada y sellada escaneada al correo info@elestablo.com para la validez 
de las tarifas. 
 
 

 

¡Muchas gracias!  
 

Agencia: ____________________________________ 

Agente: _____________________________________ 

Fecha: ______________________________________ 

Firma: _______________________________________ 

Sello: 
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